
■予約制公共交通（乗合タクシー、王滝村巡回バス等）
予約システムによる予約イメージ（案）

①「＊＊タクシーを予約する」
を利用者がタップ

⑤交通事業者の受付係から手動でメッセージ送信
＝受付完了
状況により乗り合わせ・時間又は乗車場所変
更・利用不可のやり取りが発生する場合あり
※電話で行うことも可能

④利用者が必要情報を入力、送信

③自動で応答メッセージを利用者に送信
内容：登録番号や氏名等の必要情報を送信して
ほしい、急ぎの場合は電話をしてほしい など
※メッセージ内容は事業者ごとに設定可能

②タップにより、定型文「＊＊乗合タクシーの利
用予約をしたい」が利用者から自動送信される

各交通事業者ライン公式アカウント

町村ライン協議会ライン 直接協議会公式
ラインから
の画面遷移
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